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EXERCicIO DE 2016

RELATORIO DE ACTIVIDADE

1. INTRODUGAO

Através do presente relatério, vem a Mesa Administrativa da Santa Casa da
Misericordia de Penacova, dar-vos a conhecer e a terceiros, com quem tem relagées,
alguns aspectos que considera mais relevantes, relacionados com a actividade
desenvolvida, no exercicio 2016.

A titulo informativo, comunicamos a esta digna Assembleia que os documentos hoje
em discussao, mereceram a aprovacéo, desta Mesa Administrativa, em reuniéo datada de
24 de Margo de 2017.

Por seu turno, o Conselho Fiscal, conforme dispde os estatutos, emitiu o seu parecer
favoravel sobre o Relatério e Contas do Exercicio 2016, que o 6rgdo executivo submeteu

a sua apreciagao.

2. ATIVIDADE OPERACIONAL DA INSTITUIGAO

No seu ambito de agdo, a Santa Casa da Misericérdia de Penacova presta servigo
diario a 114 beneficiarios inseridos nas respostas sociais de Estrutura Residencial para
Pessoas Idosas, Servico de Apoio Domiciliario, Centro de Dia, Creche e Programa de
Emergéncia Alimentar — Cantinas Sociais.

O grafico seguinte representa a composigao das respostas em relagéo ao nimero de

utentes.
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Tem em funcionamento, atualmente 3 estabelecimentos sociais:

- Sede, onde desenvolve as respostas sociais de ERPI, Centro de Dia, Servigo de
Apoio Domiciliario e Cantinas Sociais. Neste estabelecimento funcionam também alguns
servigcos que dao apoio a todas as respostas e atividades, referimo-nos nomeadamente a
lavandaria, servigo social, cozinha e servico de enfermagem;

- Edificio Creche, onde sdo desenvolvidas as respostas sociais creche e RLIS.
Também estdo centralizados neste estabelecimento os servicos administrativos da
Instituicao;

- Pdélo de Carvalho, onde sao desenvolvidas as respostas sociais Centro de Dia e
Servicos de Apoio Domiciliario;

Conseguimos no ultimo trimestre de 2016, protocolo de colaboragdo com o Banco
Alimentar — polo de Coimbra, como entidade recetora, para distribuir bens alimentares no
concelho de Penacova. Nos meses de Novembro e Dezembro foram distribuidos bens
alimentares a 32 familias carenciadas.

Vamos agora, tentar explicar o desenvolvimento da atividade de cada resposta

social.

ERPI

Durante o ano 2016, foram apoiados mensalmente nesta resposta 40 idosos, que

corresponde & capacidade maxima atual das instalagdes.
No que respeita a frequéncia, ndo tem existido variagcbes, tendo sido nossa

preocupagéo a ocupacgéo das vagas com a maior brevidade possivel, de forma a nao
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existirem periodo sem ocupacéo, que tem influencia direta nas receitas da resposta.
Durante este exercicio esta resposta teve alguns constrangimentos no seu
funcionamento, que derivaram do inicio da obra de remodelacéo e ampliacdo. Referimo-
nos, nomeadamente a falta de espago livre para salas de estar, que obrigou a
disponibilizar o nosso auditorio para este fim e também a transferéncia antecipada de 10

utentes para o nosso polo de Carvalho, que teve que ser adaptado para esta situacao.

Centro de Dia

Foram apoiados, em média mensalmente, nesta resposta cerca de 11 idosos, nos
estabelecimentos sede e polo de Carvalho.

O funcionamento desta resposta na sede, também sofreu com a obra, nos mesmos
moldes do ERPL.

A aquisicdo da nova viatura de 9 lugares adaptada com a rampa elevatéria para
cadeira de rodas veio melhorar as nossas condi¢gbes de transporte, ao nivel desta

resposta.

Servico de Apoio Domiciliario

Foram apoiados em média, mensalmente 11 utentes, nos dois polos de
funcionamento.

Esta resposta reduziu a frequéncia em relagéo ao ano anterior, motivado por alguns
falecimentos e algumas entradas em ERPI.

Continuamos a realizar apoios domiciliarios fora da nossa freguesia, nomeadamente
na freguesia de Lorvao, mais concretamente na localidade de Chelo, uma vez que a IPSS

daquela freguesia, ndo tinha capacidade de resposta

Atividades Ludicas — Respostas Senior

Foram realizadas durante o ano varias actividades de animacao e convivio, que
contaram com a participacédo de utentes de todas as respostas sénior, da Misericordia de
Penacova, acompanhados por alguns familiares. Algumas delas tiveram ainda a presenca

de utentes de outras Instituigdes do concelho. Referimo-nos nomeadamente ao desfile de
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carnaval, a festa de natal, sardinhada de Santo Antdnio, entre outros.
Organizaram-se alguns passeios durante o ano, nomeadamente a Cruz Alta no

Bucgaco e ao Parque do Lago no Luso.

R

Integrada no ambito do Plano de

Acéo da Rede Social, a Santa Casa
organizou em junho de 2016, um
“Cha Dancante”, no largo de Santo
Antoénio

Esta atividade teve como objectivo

promover o envelhecimento ativo,

através da danga e a criagéo de

momentos de convivio entre os utentes das varias IPSS e seniores da comunidade, de
forma a melhorar o seu bem-estar e qualidade de vida. Estiveram presentes cerca de 80
idosos. Durante a tarde, dancaram e cantaram ao som da musica tradicional portuguesa.
No final da tarde, a Santa Casa ofereceu um lanche, onde néao faltou o cha e alguns bolos

para acompanhar.
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Creche

Embora tenha iniciado o ano com uma frequéncia de 13 utentes, terminamos o ano
2016 com uma frequéncia de 23.

Conseguiu-se neste exercicio rentabilizar esta resposta social, na medida em que no
ano anterior tinham sido reafectados alguns recursos humanos a outras respostas
(referimo-nos nomeadamente a afectagdo de uma educadora ao projecto RLIS), tendo
sido aproveitados alguns recursos apoiados pelo IEFP, para conseguirmos manter o
mesmo nivel de recursos, mas com um encargo inferior.

A Santa Casa da Misericordia de Penacova, organizou um convivio no dia mundial
das criangas, que contou nesta actividade com a presenca de cerca de 60 criangas, com
idade até aos 3 anos, oriundos das varias Instituicées do concelho. Foi visivel no rosto
destas criangas a alegria dos insuflaveis, das pinturas faciais, da modelagem de balées,
das actividades de musica ao vivo onde cantaram e dancaram. Para finalizar a festa,
cantou-se os parabéns e culminou-se com uma lanchinho oferecido por esta Santa Casa.

Alterou-se a forma de organizacdo da festa de encerramento, por forma a tentar
cada vez mais o envolvimento das familias. Assim, no dia 3 Julho de 2016, no dia mundial
do ambiente, foi organizada a festa de encerramento da Creche, alargada a todos os
colaboradores desta Misericordia, cujo programa, previa nomeadamente a realizacdo de
um Peddy Paper, onde as equipas eram constituidas por varios pais e outros familiares e
funcionarios da Instituicdo. As equipas teriam que percorrer as ruas da Vila de Penacova,
com o intuito de descobrirem a beleza da paisagem e a historia da vila, indo em busca
dos dados solicitados no questionario do Peddy Paper. Por fim, realizou-se um almogo
convivio no Largo de Santo Antonio, uma tarde de animacéo, com entrega dos diplomas
aos finalistas.

Nesta actividade, estiveram mais de meia centena de participantes, tendo sido um

domingo de lazer e convivio.

Cantinas Sociais

A resposta, Cantinas Sociais, funcionou bastante bem, permitindo absorver alguns
custos fixos que seriam imputados a outras respostas, sendo uma forma de rentabilizar

alguns recursos existentes. Os protocolos celebrados com as outras IPSS, para esta
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resposta, continuam em vigor. Temos tido a plena ocupagédo da disponibilidade de

refeicdes, existindo mesmo alguns periodos com lista de espera.

RLI

Com um ano de Iintervencdo pela resposta social, Servigo de
Atendimento/Acompanhamento Social / RLIS, pretende-se demonstrar a evolugéo do
trabalho desenvolvido pela equipa, durante o ano de 2016.

Os casos com intervencdo pela equipa surgiram, maioritariamente, através da
sinalizacao dos servicos da seguranca social ou de sinalizagbes de outras entidades
parceiras: IPSS’s ou Juntas de Freguesia, bem como dos atendimentos descentralizados.

A presente informacéo, encontra-se divida pelas duas atividades que fazem parte
integrante da resposta social “Servigo de Atendimento / Acompanhamento Social / RLIS”,
designadamente Atendimento Social e Acompanhamento Social, para as quais s&o
descritos: o0 n.° de atendimentos; n.° de diligéncias efetuadas, o n.° de processos
abrangidos e o apoio prestado.

No que concerne ao Acompanhamento Social sdo, ainda, enumeradas as
prestacbes de caracter eventual (apoios pecuniarios) propostas para aprovagdo ao
ISS,I.P.- Centro Distrital de Coimbra e que foram atribuidas ao longo de 2016.

No que concerne a Plataforma RLIS, a elaborar para o concelho, devemos referir
gue foram efetuadas varias reunidées com as técnicas do concelho para a definicdo do
modelo de funcionamento e de registo de informagdo. Foram, também, realizadas duas
reunides para solicitar orgamentos a duas entidades para a implementacao da referida

Plataforma e aguardamos deciséo sobre a adjudicagao.

Atividades:

N.° de processos nas duas atividades:

Jan fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

9 1 12 7 8 8 7 7 7 13 9 8

Total anual de 106 processos atribuidos a equipa.
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Atendimento Social
N.° de atendimentos por meses:
Jan fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
12 39 77 69 66 71 76 57 46 92 118 75
Diligéncias efetuadas:
Jan | Fev | Mar | Abr | Mai | Jun | Jul | Ago | Set | Out | Nov | Dez
Entrevista
Servico 6 20 23 16 26 15 14 20 8 27 32 27
Vista
Domicilidria 3 6 7 3 3 9 8 8 7 6 11 10
Contacto
Telefdnico 2 5 25 25 19 23 30 17 13 18 38 18
Articulacdo
com outros
Servicos 1 8 22 25 18 24 24 12 18 11 37 23
Atendimentos
outros 0 0 1 5 0 0 0 0] 0 1 i) 11
Total 12 39 Lk 69 66 71 76 57 46 92 118 78 801
Acompanhamento Social
N.° de atendimentos por meses:
Jan fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
3 0 10 29 48 40 54 57 73 36 28 45
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Diligéncias efetuadas:

Jan | Fev | Mar | Abr | Mai | Jun | Jul | Ago | Set | Out | Nov | Dez
Entrevista
Servigo 2 0 3 9 12 8 11 15 19 12 16 18
Vista
Domicilidria 3l 0 2 5 4 3 6 2 7 1 1 6
Contacto
Telefdnico 0 0 2 8 23 22 29 34 33 14 8 13
Articulagdo
com outros
servigos 0 0 3 7 9 7 8 6 14 9 3 9
Atendimentos
outros 0 0 0 2 1 0 3 0 0 0 0 0
Total 3 0 10 29 48 40 54 57 73 36 28 46 424

De referir que a linha “atendimentos outros” & referente a atendimentos efectuados,
que no entanto ndo podem ser contabilizados em ASIP por varios motivos,
designadamente: processos em nome de outros/as Técnicos/as; inexisténcia de NISS ou
outras diligéncias que néo sao tipificadas para monitorizagdo pela plataforma. Contudo

nao deixa de ser trabalho realizado pela equipa.

Apoios Economicos:

Foram elaboradas, ao longo do ano, diversas propostas para apoios eventuais,

cujo montante aprovado de apoios per faz 4278,04€.

Finalidade do apoio econdmico:
e Pagamento de medicamentos;

e Pagamento de transporte para consultas e fisioterapia;

¢ Pagamento de dividas relacionadas com a habitacéo: gas, telefone e eletricidade;
e Pagamento de divida na farmécia;

e Pagamento de internamento em comunidade terapéutica;

e Pagamento de transporte para formacgao;

e Pagamento de renda de casa.
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Outra tipologia de apoio prestado:
e Apoio psicossocial e de organizagdo da vida quotidiana;

e Apoio emocional;

e Apoio na resolugao de conflitos intra e extra familiar;

e Apoio em géneros alimentares;

e Articulagdo com outros servigos para apoio psicologico;

e Articulagdo com o Gabinete de Apoio a Vitima;

e Articulagdo com o Sector da A¢édo Social para apoio econdémico no ambito do
Fundo de Emergéncia Social, (foram encaminhadas duas situacdes, tendo sido atribuidos
dois apoios econémicos de 480, 00 € e de 450,00 €, respetivamente);

e Acompanhamento a consultas e outros relacionados com a situacdo-problema;

e Encaminhamento e organizagédo de processos para Cantinas Sociais;

e Sinalizagdo e organizacéo de processos para vaga cativa em ERPI,

e Organizacdo de processo para resposta ao ISS, |.P. em sinaliza¢des para
atribuicdo do Fundo de Garantia de Alimentos Devidos a Menores;

e Protegdo Social em situagéo de realojamento;

e Encaminhamento e entrega de bens alimentares provenientes do Banco Alimentar,
Polo de Coimbra;

e Sinalizacdo e encaminhamento de pessoas beneficiarias para o FEAC (Fundo

Europeu de Auxilio as Pessoas Carénciadas).

Recursos Humanos

Ao nivel dos recursos humanos, a Santa Casa da Misericordia de Penacova, contava
no final de 2016, com 56 colaboradores.

As suas idades variam entre os 22 e os 58 anos.

10
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Para fazer face e aliviar os constrangimentos, que a realizagdo de uma obra de

remodelacdo integral de um edificio causa, mais ainda, quando estd ocupado com

utentes, a Mesa Administrativa optou por reforgar o quadro de pessoal durante o decorrer

dos trabalhos. Com o inicio da obra de remodelagdo e ampliagdo da sede, foram

admitidas 4 novas funcionarias, que se vieram a mostrar indispensaveis, quando tivemos

que deslocar, para o nosso polo de Carvalho, 10 utentes do ERPI.

Foram organizadas algumas formagdes durante este exercicio:

Formacdo / A¢do de Formacio

Carga Hordria

N2 Participantes

Prevengdo e primeiros socorros, Geriatria

Relages Interpessoais e Intergrupais

Oncologia e o Idoso

Agente de Geriatria e Técnico Ac¢do Educativa
Mobilidade e Posicionamento

Detecdo e Intervencdo nos maus tratos/abuso infantil
Envelhecimento Ativo

Gestdo do Stress, do tempo e de conflitos

Prevengdo e Primeiros Socorros - Geriatria

Detecgdo e Intervencdo nos maus tratos abuso infant.

11




G Lié?{*\iff\g\t’

| A VISR

ey pcos
e o

O principal objectivo destas formagbes & dotar o quadro de pessoal de
conhecimentos técnicos, por forma a melhorar o seu desempenho e em consequéncia
melhorar a qualidade dos nossos servigos, aumentando a qualidade de vida e o bem-
estar dos nossos utentes.

No grafico seguinte conseguimos vislumbrar a afectacdo a cada resposta social da

massa de trabalho.

[E Comuns

B ERPl e CD

B SAD

O Creche

CIRLIS

[E Out Atividades

3. ANALISE ECONOMICO FINANCEIRA

RENDIMENTOS

Houve uma evolugdo positiva em todas as rubricas de rendimentos, sendo que a
maior variagdo (19,75%) se obteve na rubrica vendas e servicos prestados. Esta variagéo
surge, nao pelo aumento das mensalidades dos utentes ou pelo aumento da frequéncia,
mas sim pela prestacdo de servicos ao Municipio, pelo apoio ao funcionamento das
escolas do concelho.

A composig&o dos rendimentos em 2016 é a constante no seguinte grafico:

i = N
E { " Fundada em 27 de Junho de 1928 ( /'\ﬁ"
I P (Instituicdo Particular de Solidariedade Social) \ \(
I é Contribuinte N2 501 169 326 ; s
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O Rend Financ

Em termos comparativos, nos anos 2015 e 2016. Temos:

Descrigdo 2016 2015
Vendas 0,00 19.950,00
Prestagoes de Servigos 471.384,11] 393.629,01
Subsidios Exploracdo 401.876,56] 371.022,91
Outros Rendimentos e Ganhos 28.933,70 44,132,24
Juros e Rendimentos Financeiros 355,22 220,31
902.549,59| 828.954,47

GAsTOS

No que respeita a gastos, os mesmos também aumentaram, motivados pelo
aumento dos pregos (damos como exemplo o aumentos dos precos da electricidade, gas
e combustiveis), pela obra de remodelagdo e ampliagéo, pelo funcionamento do projecto

RLIS, por algumas questdes legislativas e pela melhoria continua que se pretende manter.

A estrutura de gastos € a seguinte:

13
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Como podemos verificar, a rubrica que mais peso tem € a de Gastos com o Pessoal
gue representa cerca de 65% da estrutura de gastos.

Em termos comparativos, nos anos 2015 e 2016. Temos:

Descrigdo 2016 2015

CMVMC 108.323,70 105.311,87
FSE 129.882,70 119.331,44
G. Pessoal 576.443,20 492.235,42
Outros Gastos 2.001,36 1.080,62
Depreciagdes 54.776,49 48.091,87
Juros e Rendimentos Financeiros 4.506,20 3.224,56

875.933,65 769.275,78

A maior variagao surge nas rubricas de gastos com o pessoal e depreciagoes.

Em relacdo a primeira, os motivos ja foram explanados e tiveram a ver com a
admiss&o de novos recursos, com o aumento do ordenado minimo nacional em janeiro de
2016 e também com o aumento com a TSU para as IPSS’s, que passou de 21,6% para
22%.

No que respeita a depreciagdes, foi realizado algum investimento em equipamento
basico e em equipamento de transporte, no exercicio de 2016, sendo que o aumento

resulta da depreciacéo destes novos equipamentos.

14
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RESULTADOS

O resultado ligquido apurado, no montante de 26.615,94€, deve-se a trés situagoes
principais:

- Os efeitos da politica de reestruturagdo dos servigos e de contengéo de custos,
procurando sempre a maior rentabilidade dos recursos existentes;

- Criag8o de novos servigos, as Outras Atividades, cujo objectivo € rentabilizar os
recursos existentes;

- Projeto RLIS, que veio absorver alguns custos fixos ja existentes.

O grafico seguinte mostra a evolugao dos resultados nos ultimos 5 anos:

50000

40000 /\

30000 / )

20000 /
10000 .‘\ 7 |+ Resultado liquido

L L L
-10000 _W/ vl v ritvi ]
-20000

-30000

Salientamos contudo que este valor de resultado liquido inclui 54.776,49€ de
depreciagdes.

Este ano nao existiram receitas extraordinarias (como a venda de eucaliptos de
2018).

E intencéo desta Mesa Administrativa, manter esta politica, de estabilidade financeira

e crescimento sustentavel

INVESTIMENTOS
No que respeita a investimentos:

- Equipamento de Transporte: O processo de renovagédo da nossa frota automével

manteve-se. A viatura nova de 9 lugares, adaptada para utentes com mobilidade
reduzida, foi entregue no 1° trimestre do ano. Foi adquirida em regime de leasing uma
viatura nova para servir o projecto RLIS. Esta viatura vai ser apoiada nos 3 anos de vida

do projecto, pelos apoios ao mesmo, sendo-lhe imputado as depreciagbes.

i
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- Equipamento Basico: Adquiriu-se um autoclave, para esterilizagdo de material e

SANTA CASA DA MISERICORDIA PENACEVA

equipamento. Este permitiu adquirir os consumiveis de enfermagem, néo esterilizados,
cujo custo & menor. Foi ainda adquirido algum equipamento de cozinha, referimo-nos a
um forno convector, que permitiu melhorar a eficiéncia daquele sector, uma vez que os
fornos existentes estavam com défice de funcionamento devido a sua idade. Tornou-se
necessario, adquirir algumas poltronas relax, para colocagédo em alguns quartos, para
assim permitir retirar alguns utentes do leito, durante uma parte significativa do dia, sem
haver a necessidade de os trazer para as salas de estar; Ja a pensar na alteragéo de
localizagdo da cozinha, que ira passar para o polo de Carvalho, foi necessario adquirir
equipamento térmico para o transporte de alimentos.

- Equipamento Administrativo: foi necessario proceder a troca de algum equipamento

informético, que estava obsoleto, devido a idade. O equipamento administrativo e
informatico afeto ao projecto RLIS, esta em regime de arrendamento, uma vez que o
projecto ndo o financiava se n&o fosse por esta via.

- Diversos: A melhoria na qualidade de servico que temos vindo a implementar,
também implica algum investimento. Neste sentido, foi adquirido novo fardamento, para
todos os colaboradores.

- Investimentos _em curso: A obra de requalificagdo da sede, que visa, alem da

remodelacéo interior e exterior de edificio, a ampliagdo do mesmo, iniciou-se em outubro
de 2016. No final deste exercicio o montante investido neste projecto ja montava a
129.552,85€.

Esta obra foi objeto de candidatura ao Fundo Rainha D. Leonor, promovido pela
Misericérdia de Lisboa e pela Unido das Misericordias.

O valor do apoio deste fundo foi no montante de 257.000,00€, tendo sido recebido
30% em 2016, 77.100,00€, ficando o restante para ser recebido em 2017, cerca de
179.900,00€.

No que respeita aos restantes valores necessarios, o apoio do Municipio de
Penacova sera de 20% do investimento, cerca de 110.000,00€. O restante sera
contratualizado através de um crédito de médio e longo prazo com uma entidade
bancaria.

Estas situacbes traduziram um aumento dos activos fixos tangiveis em cerca de
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203.678,21€, em 2016.

4. FACTOS RELEVANTES OCORRIDOS APOS O TERMO DO EXERCICIO

Nao ocorreram acontecimentos subsequentes que impliquem ajustamentos e, ou

divulgacéo nas contas do exercicio.

5. EVOLUCAO PREVISIVEL DA ACTIVIDADE

Manter os investimentos necessarios, de forma a concluir o projecto de
requalificacdo da sede, em tempo Util, de forma a ocupar a vagas criadas no menor
espaco de tempo possivel.

Esta situacao, vai permitir continuar a rentabilizar os recursos existentes e aumentar
a oferta e a qualidade dos servigos, ndo s6 no ERPI mas também no Centro de Dia.

Vamos continuar a manter a mesma politica de contencao de custos e de
reestruturagdo dos servigos, procurando sempre os melhores pregos na compra das
mercadorias e na prestacao de servigos.

No que respeita a investimentos, sera seguramente um ano de muito investimento,
nomeadamente:

- Estima-se concluir o processo de ampliagao e remodelagdo da sede;

- Também esta previsto realizar obras no Polo de Carvalho, com vista a dotar
aquelas instalagdes de um ERPI com capacidade para 15 utentes. Salientar que o
projecto ja se encontra aprovado pelas entidades competentes (Seguranga Social,
Servigo de Saude e Protegéo Civil);

- Adquirir o novo equipamento para a sede e o novo equipamento para o Polo de
Carvalho;

- Agquisicdo de uma viatura comercial, que servira para os transportes de
alimentagao, recolha de roupa suja e entrega de roupa limpa, entre a Sede e o Polo de
Carvalho.

Estamos atentos aos apoios comunitarios, que possam trazer novas oportunidades,

que permitam desenvolver mais atividades.
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Neste contexto, abriu recentemente candidatura ao Fundo de Auxilio Europeu as
Pessoas Mais Carenciadas (FEAC), Medida 1, Tipologia 1.2.1 do Programa de Apoio as
Pessoas Mais Carenciadas (POAPMC), Eixo Prioritario 01 — Aquisi¢cao e Distribuigdo de
Géneros Alimentares e ou Bens de Primeira Necessidade, sendo obrigatério, conforme
consta no aviso de abertura, corresponder aos territérios la definidos, que no caso do
concelho de Penacova ficou integrado na area geografica composta por Penacova,
Arganil e Vila Nova de Poiares. Assim, tornava-se necessaria organizar uma candidatura
supraconcelhia. Através de protocolo de cooperacéo, entre as 3 Misericordias (Santa
Casa da Misericéordia de Penacova, Santa Casa da Misericordia de Arganil e Irmandade
da Nossa Senhora das Necessidades da Santa Casa da Misericérdia de Vila Nova de
Poiares) foi elaborada candidatura conjunta, tendo sido ja submetida. Em caso de
aprovacao ficara a Santa Casa da Misericdérdia de Penacova, responsavel pela
distribuicdo dos bens alimentares as familias mais carenciadas, do concelho de
Penacova.

Salientamos contudo que um dos objectivos principais desta Mesa Administrativa
sera assegurar sempre que se mantenha um bom nivel de qualidade, no desempenho

das respostas atualmente desenvolvidas pela Instituicdo.

6. CONCLUSAO

Mais uma vez se verifica que esta Mesa Administrativa, tem exercido fungées com
eficiéncia, clareza e rigor, nunca descorando o principal objectivo destas Instituicdes, o
Apoio Social.

Aproveitamos para agradecer aos restantes membros dos Orgdos Sociais
(Assembleia Geral e Conselho Fiscal), a sua colaboracdo desinteressada, sem a qual
esta Mesa Administrativa nunca conseguiria atingir os resultados a que se propds.

Esta Mesa Administrativa aproveita ainda a oportunidade para agradecer a
colaboragdo prestada pelo Centro Distrital de Solidariedade e Seguranga Social de
Coimbra, Instituto de Emprego e Formagado Profissional e Centro de Emprego de

Coimbra, Unido das Misericordias Portuguesas e Santa Casa da Misericordia de Lisboa,

-/xﬂa\“o 7
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Municipio de Penacova, por todos os Colaboradores e Funcionarios, Fornecedores,
Instituicdes Bancarias e demais entidades que com ela se relacionam.

Por fim um agradecimento especial a todos os Irméos, pela confianga que nos tém
transmitido.

Assim, propomos a esta digna Assembleia a aprovacao do Relatério e Contas do
Exercicio de 2016, bem como do Relatério do Concelho Fiscal.

Propomos ainda que o Resultado Liquido do exercicio seja transferido para

resultados transitados.

Penacova, 24 de Marcgo de 2017

A Mesa AdminjStrativa
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RELATORIO DE AVALIACAO
DO PLANO DE ACAO
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INTRODUCAO

Tornou-se politica desta Instituicdo, elaborar o Plano de Agdo anual, no qual estdo normalmente
definidos os objetivos estratégicos que orientam o rumo da Instituicdo. Estes objetivos estratégicos
tém um periodo temporal, normalmente, equivalente ao mandato da Mesa Administrativa, que os
define. Poderdo, no decorrer do mandato, serem acrescentados mais alguns objetivos estratégicos,

desde que a sua execugéo ndo comprometa futuras gestoes.

Por sua vez, s&o também definidos objetivos operacionais, por resposta ou por atividade, que
permitem orientar o funcionamento das mesmas. Estes, por sua vez tém um periodo temporal, que

equivale ao ano.

Em conformidade com o estabelecido, torna-se necessario proceder & avaliagdo do Plano de Agéo,

verificando assim, como foram ou n&o cumpridos os objetivos definidos.
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OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Estratégia de desenvolvimento da Instituicdo para o periodo de 2016/2018:

i

NACOVA ¢
{ A ;
E

-

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

ACOES

AVALIACAO

Preservar a identidade e a

atividade da Instituicéo.

sCelebragdo da data comemorativa de
aniversario da Instituico;

=Celebracdo do Dia da Padroeira da
Misericdrdia — N. Senhora da Guia;
sManter atualizada e em funcionamento a

pagina da internet e do facebook;

Concretizado
parcialmente. A pagina

foi mantida atualizada

Reforcar a qualidade dos servigos

prestados.

sMelhorar o nivel de qualidade das
respostas sociais Creche, ERPI, Centro de
Dia e Servigo de Apoio Domiciliario.
sArrancar com a obra de remodelacéo e
ampliagéo da Sede, onde funcionam as
respostas ERPI, Centro de Dia e SAD

»Planeamento da formagéo anual.

Em Execucéo

Trata-se de um objetivo
para 4 anos. A obra esta
em execugao. Foi
Ministrada alguma

formagéao

Apostar no crescimento

sustentado.

100% de
capacidade da resposta social de ERPI,

=Garantir ocupagdo da
=Garantir entre 25% e 100% da ocupagéo
da capacidade das respostas sociais de
Centro de Dia e do Servico de Apoio
Domiciliario;

=Garantir entre 25% e 50% da ocupagéo
da capacidade das repostas sociais do
Polo de Carvalho;

=Garantir uma ocupacgdo média superior a

75%, na resposta social creche;

Concretizado

N
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Colocar em pleno funcionamento
a RLIS (Rede de

Intervengéo Social)

Local

»Garantir formacgéo a equipa,

sPreparar plataforma informatica e colocar
em pleno funcionamento;

com diversas

sEstabelecer parcerias

entidades do concelho

Executado

parcialmente. Nao foi
colocado em
funcionamento a
plataforma. Foram

solicitados orgamentos.

Manter a execugéo o projeto anual

“Mprender e (re)viver com a

natureza”,

sRecolha de material natural de acordo
com a época, que serd utilizado ao longo
do desenvolvimento de atividades;

de

manuais em datas festivas com materiais

=Elaboracéo diferentes  trabalhos
naturais e reciclaveis recolhidos, como
Carnaval, Pascoa, Santos Populares, entre
outras.

=Decoracdo dos espacos institucionais
com trabalhos alusivos ao tema,

sCriagdo de um mural, para informar
atividades e momentos importantes da
execugao pratica do projeto,

=Atividades de express&o motora- Piscina,
Gerotomotricidade e caminhadas
=Conversas informais e dinamicas de
grupo sobre o tema do projeto;

=Passeios a espacos verdes do nosso
meio.

=Desenvolvimento de atividades fisicas e
jogos de exterior nos espagos verdes
sempre que as condigbes climatéricas o
permitam.

sComemorar as datas festivas ao longo do

ano.

Em execugéo
de

projeto para 3 anos

Tratava-se um




SANTA CASA DA MISERICORDIA PENACOVA o
Fundada em 27 de Junho de 1928 { éy/
ey

(Instituigao Particular de Solidariedade Social)
Contribuinte N.2 501 169 326

sQrganizar e participar em atividades,
proporcionando intercambios
intergeracionais Executado
. ) o nParticipar na organizagdo das Festas
Promog&o de intercdmbio entre . o .
. . Anuais de Santo Antdnio em colaborag&o
geracOes e instituicbes. L
com a atual comissdo de capela,
procurando integrar estes festejos nos

Marchas Populares organizadas pelo

Municipio.
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OBJETIVOS OPERACIONAIS PARA 2016
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— AREAS DE GESTAO/SERVICOS

1. INVESTIMENTOS

OBJETIVO ACOES RESPONSAVEL | DATA PREVISTA
sE|laboragdo e
licenciamento do projeto de | =Mesa Executado Parcialmente

obras Administrativa O inicio da obra teve
=lnicio e conclusdo da | =Diretor algum atraso. A execugao
realizacdo de obras de s6 iniciou em outubro de
; remodelacdo, conservagao 2016 e sera terminada em
Remodelagéo da sede o
. e ampliagao; 2017.
onde funciona o ERPI o
=[niciar levantamento do 0] levantamento do
equipamento basico equipamento basico,
necessario e solicitar também passou para
orcamentos, com vista a 2017
aquisicdo no inicio o ano
seguinte;
=Mesa Como s6 em 2016, é que

Administrativa

nos foi entregue a viatura

Aquisicdo de Viatura de | =Pedido de Orgamentos =Diretor adaptada, contratualizada
9 Lugares usada =Aquisicao em 2015, nao se
executou este objetivo
2. GESTAO DE RECURSOS HUMANOS
OBJETIVO ACOES RESPONSAVEL | DATA PREVISTA
sReforgar as Foram  realizadas
competéncias e ) =Diretor algumas formacgdes
Proporcionar a todos os
conhecimentos dos/as

formagao interna

externa.

colaboradores através de

colaboradores

interna e externa.
e

formacéo
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=Consulta dos "Empresa Nao executado
trabalhadores Realizar duas vezes por | responsavel pela | A empresa néo
ano, a consulta aos | Higiene e | enviou formularios
trabalhadores Seguranga no | de consulta aos
Trabalho trabalhadores |
3. GESTAO FINANCEIRA
OBJETIVO ACOES RESPONSAVEL | DATA PREVISTA
Executada
=Aumentar a eficiéncia na =Diretor Embora  tenhamos
gestdo dos  recursos | *Reduzir os custos com o aumentado os custos
existentes para fazer face | funcionamento interno. de funcionamento,
aos aumentos dos pregos esta situacéo ficou a
dos produtos. dever-se ao inicio da
obra
=Mesa Executada

<,

sAtingir os montantes o .
) . . Administrativa Foram ultrapassados
=Cumprir e fazer cumprir o | previstos dos resultados .
. *Diretor 0s resultados
orgamento para 2016. liguidos constantes do )
previstos, no
orgamento.
orgamento
4. ANIMACAO
OBJETIVOS ACOES RESPONSAVEL | DATA PREVISTA

=Contribuir para o aumento
do bem-estar dos idosos e

prolongar a sua autonomia.

=Participagdo de pelo
60%

utentes auténomos da

menos dos

nas
de

animagéo (utentes de

instituicao
atividades

Lar, Centro de Dia e
de

Domiciliario).

Servigo Apoio

sAnimadoras
=Diretoras

Técnicas

Foram cumpridas com
sucesso as atividades
previstas no Plano de
atividades.

No entanto, surgiram
dificuldades em
garantir a participagéo
de alguns utentes de
SAD.

7=

Pl

T |

. g2




SANTA CASA DA MISERICORDIA PE

Fundada em 27 de Junho de 1928

(Instituigao Particular de Solidariedade Social)

Contribuinte N2 501 169 326

OBJETIVOS OPERACIONAIS PARA 2016
- RESPOSTAS SOCIAIS E OUTRAS ATIVIDADES

1. LAR DE IDOS0OS

OBJETIVOS

ACOES

RESPONSAVEL

AVALIACAO

=Contribuir para o aumento

do bem-estar dos utentes.

Reforcar o nivel de

gualidade dos servigos.

Equipa técnica

Colaboradores

Mesmo com 0s
constrangimentos
das obras, foi
concretizado este
objetivo

sPrestacdo de um servigo

*Realizagdo de um estudo

rigoroso do contexto

Equipa técnica

personalizado e adequado _ Concretizado
socioecondmico e cultural
as necessidades dos utentes
dos utentes
=Garantir 100% de ocupagdo | =Dar resposta a 40 utentes, | Diretor
da capacidade da resposta | em média, durante o ano. Fquipa tecnica :
Concretizado

social do ERPI

"Promover o elo de ligagao
entre a Instituicio, familia e

o idoso.

=sGarantir a coesdo das
relagtes familiares,
diminuindo o risco de quebra
total de rotinas e contactos
com os responsaveis pelos

utentes.

Equipa tecnica

Foram realizadas
atividades de
convivio e
animagao, que
promoveram a
aproximagao dos
utentes a familia e
a comunidade
(Desfile de
Carnaval, Festa de
Natal)
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OBJETIVOS

ACOES

RESPONSAVEL

AVALIACAO

=Rentabilizar os servigos
afetados ao Centro de Dia

de Penacova.

= Terminar o ano com pelo
menos 5 utentes no Centro
de Dia

Equipa Técnica

Concretizado,
terminamos o ano
com 5 utentes

» Rentabilizar os servigos
afetados ao Centro de Dia
do Pélo de Carvalho.

=Dar resposta em meédia a
pelo menos 10 utentes do
Centro de Dia

Equipa Técnica

Terminamos o ano
com 5 utentes, ndo
tendo atingido o
objectivo.

nContribuir para o aumento

do bem-estar dos utentes.

=Reforcar o nivel de

qualidade dos servigos.

Equipa Técnica
Colaboradores

Mesmo com os
constrangimentos
das obras, foi
concretizado este
objetivo

3. SERVICO DE APOIO DOMICILIARIO

OBJETIVOS

AcOES

RESPONSAVEL

AVALIACAO

= Rentabilizar os servigos
afetados ao Centro de Dia

de Penacova.

*Dar resposta a 12 utentes
do SAD.

Equipa Técnica

Diregdo Técnica

O maximo de
frequéncia que se
atingiu foi de 9
utentes.

» Rentabilizar os servigos
afetados ao Centro de Dia
do Polo de Carvalho.

* Terminar o ano com pelo

menos 5 utentes do SAD.

Equipa Técnica

Diregao Técnica

Terminamos o ano
com 2 utentes.

=Contribuir para o aumento

do bem-estar dos utentes.

sReforcar o nivel de

qualidade dos servigos.

Equipa Técnica

Colaboradores

Mesmo com os
constrangimentos
das obras, foi
concretizado este
objetivo.
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OBJETIVOS

ACOES

RESPONSAVEL

AVALIACAO

=Contribuir para o aumento

do bem-estar das criangas.

sReforcar o nivel de

qualidade dos servigos.

Direc&o Técnica
Colaboradores

Concretizado

=Desenvolver competéncias
gue permitam as criangas a
entrada no jardim-de-
infancia, sem problemas de
adaptagdo a nova realidade

e as novas regras.

sAumento do nivel de

satisfagao das criangas.

Direcéo Téchica

Colaboradores

Concretizado

= Rentabilizar os servigos

afetados a Creche.

= Terminar o ano com pelo
menos 20 utentes na

creche.

Diregéo Tecnica

Concretizado

Terminamos o ano
com 23 utentes.

=Promover o elo de ligagéo
entre a Instituicdo, familia e

a crianga.

»Garantir a participacédo da
familia em  atividades

ludico-didaticas.

Direcéo Técnica

Foram realizadas
atividades de
convivio e animagé&o,
gue promoveram a
aproximacao dos
utentes a familiae a
comunidade
(Carnaval, Festa de
Encerramento Festa
de Natal)
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5. RLIS
OBJETIVOS ACOES RESPONSAVEL | AVALIACAO
Potenciar a concertagdo da atuag&o dos diversos
organismos e entidades responsaveis pela acdo Aesistante Saaal | Bmnadn
social no concelho, de forma a rentabilizar e foram

assegurar 0SS  [ecursos  necessarios ao
acompanhamento social das situagées.
sFormalizar o encaminhamento das situagdes
identificadas no relatério individual ou do
agregado familiar para os diversos agentes e
parceiros.

» Criagdo de um servico de atendimento e
acompanhamento integrado

mAtendimento

Educador de
Infancia

Psicologo

realizados 71
atendimentos
mensais, pela
equipa.

= Desenvolver uma intervencédo pro-ativa e
preventiva em familias vulneraveis, adaptada as
caracteristicas e especificidades destas familias,
que promova nas mesmas competéncias
especificas para lidarem com a disfuncionalidade
familiar e conjugal.

»Definicdo de atribuicbes de cada organizagéo
para a adogdo de procedimentos que tém em
vista o apoio e acompanhamento das vitimas.

=Desenvolver as competéncias pessoais e sociais
nas familias sinalizadas:

- Desenvolver conhecimentos e técnicas para
melhorar as suas condigbes de vida,;

- Contribuir para a adogido de comportamentos
saudaveis e incentivar a mudanca de atitudes
relacionadas com o conflito e a violéncia;

- Incentivar e promover a (re) estruturacéo dos

=Acompanhamento

Assistente Social

Educador de
Infancia

Psicologo

Em média
foram
realizados 36
acompanhame
ntos mensais,
pela equipa

seus projetos de vida ao nivel individual e familiar.

11



SANTA CASA DA MISERICORDIA PENACOVA

Fundada em 27 de Junho de 1928

(Instituicdo Particular de Solidariedade Social)
Contribuinte N.2 501 169 326
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Este plano foi aprovado em Reunido da Mesa Administrativa no dia 13 de Novembro de 2015 e foi
apresentado em Assembleia Geral no dia 20 de Novembro de 2015.

Foi avaliado pela Equipa Técnica, da qual faz parte um elemento da Mesa Administrativa, em Janeiro
de 2017, para posteriormente ser apresentado a Mesa Administrativa, para aprovagéo.

Em resumo, parece-nos que, a maior parte dos objetivos foram cumpridos total ou parcialmente e
alguns n&o foram devido a constrangimentos externos, sendo o principal o inicio da obra de
remodelagado da sede.

Aprovado em reunido da Mesa Administrativa de 24 de Margo de 2017.

A MESA ADMINISTRATIVA

?;?ﬁm Prbmue @)@:ﬁa
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MAPAS DE
PRESTACAO DE CONTAS
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Balango

UNIDADE MONETARIA (1)

 RUBRICAS.
ATIVO

Ativo

Ativo ndo corrente
Ativos fixos tangiveis
Investimentos financeiros

Qutros Créditos e Ativos ndo Correntes

Ativo corrente

Inventérios

Créditos a Receber

Estado e outros entes pUblicos
Fundadores/Benemeéritos/Patrocinadores/Doadores/Associados/Membros
Diferimentos

Outros ativos Correntes

Caixa e depdsitos bancdrios

Total do Ativo

FUNDOS PATRIMONIAIS E PASSIVO

Fundos Patrimoniais

Fundos

Resultados transitados

Ajustamentos/Outras variages nos fundos patrimoniais
Resultado liquido do periodo

Total do fundo de capital

Passivo

Passivo ndo corrente

Financiamentos obtidos

Passivo corrente
Fornecedores

Estado e outros entes publicos
Financiamentos obtidos
Diferimentos

Qutras Passivos Correntes

Total do Passivo

Total dos Fundos Patrimoniais e do Passivo

"(_1) - Euro

e e i A DRTAS Y £ R s
) _NOTAS ; 31 Dez 2016 __”7371 Dez 2015 ~ Variancla

3.21;4 1.364.093,31 1.215,191,59 12,25%
890.549,31 890.185,13 0,00%

114 465.399,33 465.239,68 0,04%
2.720.041,95 2.570.616,40 7,09%

3.23;5 6.796,66 5.507,01 23,42%
3.24;11.2 33.391,70 29.064,48 15,42%
17.647,48 3.542,34|  398,19%

859,00 757,000  13,47%

3.228,96 1.177,47| 174,23%

20.289,45 1.152,22|  43,39%

3.25; 11.3 212.815,33 126.707,65 67,96%
295.028,58 167.908,17 20,26%

3.015.070,53 2.738.524,57 10,13%

663.430,61 663.430,61 0,00%

1.479.785,75 1.438.158,30 2,89%

4472.558,05 385.246,48|  14,88%

111 26.615,94 39.728,56 -33,01%
2.612.390,35 2.526.563,95 3,40%

3.29;8 71.071,00 71.071,00 0,00%
71.071,00 71.071,00 0,00%

3.2.6 26.118,07 18.017,21|  44,96%
31.073,81 35.980,39| -13,64%

3.29;9 64.817,32 7.028,20 822,25%
90,00 90,00 0,00%

209.509,98 79.773,82 164,85%

331.609,18 140.889,62| 136,08%

402.680,18 211.960,62 90,45%

3.015.070,53 2.738.524,57| 10,13%




Periodo findo em 31 de Dezembro de 2016

Demonstragido dos Resultados por Naturezas

SANTA CASA DA MISERICORDIA PENAC

Fundada em 27 de Junho de 1928

(Instituigdo Particular de Solidariedade Social)
Contribuinte N.2 501 169326

UNIDADE MONETARIA (1)

] RENDIMENTOS E GASTOS

Vendas e servicos prestados

Subsidios, doagdes e legados a exploragdo
Variac8o nos inventarios da produgdo

Trabalhos para a prdpria entidade

Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas
Fornecimentos e servigos externos

Gastos com o pessoal

Ajustamentos de inventarios (perdas/reversdes)
Imparidade de dividas a receber (perdas/reversoes)
Provistes (aumentos/redugdes)

ProvisBes especificas (aumentos/redugdes)

Outras imparidades (perdas/reversdes)
Aurmentos/reducdes de justo valor

QOutros rendimentos e ganhos

Outros gastos e perdas

Resultado antes de depreciagoes, gastos de financiamento e impostos
Gastos/reverstes de depreciacdo e de amortizagdo

Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos)

Juros e rendimentos similares obtidos
Juros e gastos similares suportados
Resultados antes de impostos

Imposto sobre o rendimento do periodo

Resultado |Iql.lld0 do perlodo

(1) - Euro

AR L s | S ey e DL PERIOD G T ]
NOTAS 2016 2015 Variancia
61 471.384,11 393.629,01| 19,75%
3.28;8 401.876,56 371.022,91| 832%

0,00 0,00{ 0,00%

0,00 0,00{ 0,00%

5 -108.323,70 -105.311,87| -2,86%

6.1.1 -129.882,70 -119.331,44| -8,84%
7 -576.443,20 -492.235,42] -17,11%

0,00 0,00/ 0,00%

0,00 0,00 0,00%

0,00 0,00{ 0,00%

0,00 0,00/ 0,00%

0,00 0,00 0,00%

0,00 0,00 0,00%

6.1.2 28.933,70 44.132,24| -34,44%
-2.001,36 -1.080,62| -85,20%

85.543,41 90.824,81| -5,81%

4 -54.776,49 -48.091,87| -13,90%

30.766,92 42.732,94| -28,00%

355,22 220,31| 61,24%

3.29;9 -4,506,20 -3.224,69| -39,74%
26.615,94 39.728,56| -33,01%

0,00 0,00| 0,00%

114 26.615,94 39.728,56| -33,01%
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Demonstragdo dos Resultados por Funcoes

RESPOSTA SOCIAL - ERPI

Periodo findo em 31 de Dezembro de 2016
UNIDADE MONETARIA (1)

e N R ey e et BN A DOEs PERIODOS

RUBRICAS NOTAS 2016 2015 Variéncia

Vendas e servicos prestados o  286.115,60 291.082,71| -1,71%

Custo das vendas e dos servigos prestados -373.241,45 -372.916,67| -0,09%
Resultado bruto -87.125,85 -81.833,96| -6,47%

Outros Rendimentos 203.718,82 204.260,50| -0,27%

Gastos de distribuicdo 0,00 0,00| 0,00%
Gastos administrativos -93.960,50 -83.880,19| -12,02%

Gastos de investigagao e desenvolvimento 0,00 0,00| 0,00%
Qutros gastos -1.168,01 -878,02| -33,03%
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) 21.464,46 37.668,33| -43,02%
Gastos de financiamento -2.959,21 -1.776,67| -66,56%
Resultados antes de impostos 18.505,25 35.891,66( -48,44%

Imposto sobre o rendimento do periodo 0,00 0,00{ 0,00%
Resultado liquido do periodo 18.505,25 35.891,66| -48,44%

-(i) - Euro




SANTA

Em 31 de Dezembro de 2016

CASA DA MISERICORDIA PENACQ

Fundada em 27 de Junho de 1928

(Instituicao Particular de Solidariedade Social)
Contribuinte N2 501 169 326

Demonstracio dos Resultados por Fungbes

RESPOSTA SOCIAL - CENTRO DE DIA

UNIDADE MONETARIA (1)

R O RS s PERfODOS | 2
RUBRICAS NOTAS 2016 2015 VariéncE:L
Vendas e servigos prestados 21.075,25 9.772,89| 115,65%
Custo das vendas e dos servigos prestados -17.181,04 -3.742,35/| -359,10%
Resultado bruto 3.894,21 6.030,54| -35,43%
Qutros Rendimentos 7.336,81 4.993,43| 46,93%
Gastos de distribuigdo 0,00 0,00| 0,00%
Gastos administrativos -3.399,79 -4.519,75| 24,78%
Gastos de investigacdo e desenvolvimento 0,00 0,00 0,00%
Qutros gastos -39,97 -33,52| -19,24%
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) 7.791,26 6.470,70| 20,41%
Gastos de financiamento -84,34 -70,28| -20,01%
Resultados antes de impostos 7.706,92 6.400,42| 20,41%
Imposto sobre o rendimento do periodo 0,00 0,00 0,00%
Resultado liquido do periodo 7.706,92 6.400,42| 20,41%

(1) - Euro_-




Em 31 de Dezembro de 2016

SANTA CASA DA MISERICORDIA PENACOVA

Fundada em 27 de Junho de 1928

(Instituigdo Particular de Solidariedade Social)
Contribulnte N.2 501 169326

Demonstracio dos Resultados por Funcées

RESPOSTA SOCIAL- CENTRO DE DIA DE CARVALHO

UNIDADE MONETARIA (1)

(1) - Euro

Penascrita - Contabilidade e Fiscalidade, Lda

BRI A e s e e SPERTODOS SR
RUBRICAS NOTAS 2016 2015 Variancia
Venda; e servigos prestados o - 17.155,28 13.480,66| 27,26%
Custo das vendas e dos servigos prestados -19.128,06 -12.330,89| -55,12%
Resultado bruto -1.972,78 1.149,77| -271,58%
Qutros Rendimentos 10.618,94 10.120,43] 4,93%
Gastos de distribuicdo 0,00 0,00f 0,00%
Gastos administrativos -16.863,69 -10.355,02| -62,86%
Gastos de investigagdo e desenvolvimento 0,00 0,00{ 0,00%
Outros gastos -73,13 0,00f 0,00%
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) -8.290,66 915,18/ -1005,90%
Gastos de financiamento -66,51 0,00| 0,00%
Resultados antes de impostos -8.357,17 915,18| -1013,17%
Imposto sobre o rendimento do periodo 0,00 0,00( 0,00%
Resultado liquido do periodo -8.357,17 915,18| -1013,17%




Periodo findo em 31 de Dezembro de 2016

Contribuinte N.2 501 169 326

Demonstracdo dos Resultados por Fungoes

RESPOSTA SOCIAL - SERVICO DE APQIO DOMICILIARIO

SANTA CASA DA MISERICORDIA PENACOVA

Fundada em 27 de Junho de 1928
(Instituicdo Particular de Solidariedade Social)

>

o

UNIDADE MONETARIA (1)

B e e R T PERIODOS {
RUBRICAS NOTAS 2016 2015 Variancia
Vendas e servicos prestados o ' 20.759,69 | 26.894,10| -22,81%
Custo das vendas e dos servigos prestados -41.360,14 -47.029,73| 12,06%
Resultado bruto -20.600,45 -20.135,63( -2,31%
Qutros Rendimentos 35.392,67 44.956,46( -21,27%
Gastos de distribuicao 0,00 0,00| 0,00%
Gastos administrativos -13.419,10 -17.762,91| 24,45%
Gastos de investigacdo e desenvolvimento 0,00 0,00 0,00%
Qutros gastos -108,23 -34,26( -215,91%
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) 1.264,89 7.023,66| -81,99%
Gastos de financiamento -559,76 -884,25| 36,70%
Resultados antes de impostos 705,13 6.139,41( -88,51%
Imposto sobre o rendimento do perfodo 0,00 0,00| 0,00%
Resultado liquido do periodo 705,13 6.139,41| -88,51%

kI ) - Eum
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RESPOSTA SOCIAL - SERVICO DE APOIO DOMICILIARIO - CARVALHO

Demonstracdo dos Resultados por Fungoes

CASA DA MISERICORDIA PENACOVA

Fundada em 27 de Junho de 1928

(Institui¢ao Particular de Solidariedade Social)
Contribuinte N.2 501 169 326

Periodo findo em 31 de Dezembro de 2016

UNIDADE MONETARIA (1)

(1) - Euro

bkl VRIS 58 Jogs g s e A ~_PERIODOS L) L
RUBRICAS NOTAS 2016 2015 Variancia
ifendas e servigos prestados N o - 3.652,35 i 7.650,38 —52,26"/:
Custo das vendas e dos servigos prestados -10.854,25 -8.402,45| -29,18%
Resultado bruto -7.201,93 -752,07| -857,61%
Outros Rendimentos 12.797,99 12.139,41| 5,43%
Gastos de distribuicdo 0,00 0,00 0,00%
Gastos administrativos -8.801,35 -8.177,35| -7,63%
Gastos de investigagdo e desenvolvimento 0,00 0,00] 0,00%
Outros gastos -39,74 0,00| 0,00%
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) -3.245,03 3.209,99| -201,09%
Gastos de financiamento -44,37 0,00| 0,00%
Resultados antes de impostos -3.289,40 3.209,99| -202,47%
Imposto sobre o rendimento do periodo 0,00 0,00| 0,00%
Resultado liquido do periodo -3.289,40 3.209,99| -202,47%




Em 31 de Dezembro de 2016

SANTA CASA DA MISERICORDIA PEN

Fundada em 27 de Junho de 1928

(Instituigdo Particular de Solidariedade Social)
Contribuinte N.2 501 169 326

Demonstracio dos Resultados por Fungdes

RESPOSTA SOCIAL - CRECHE

UNIDADE MONETARIA (1)

(1) - B0

T o e e o L SO0 AR DV AR cgnes . Vi e At & DR T i i PERIODOS :
RUBRICAS NOTAS 2016 2015 Variancia
Vendas e servicos prestados 24.824,19 24.445,77| 1,55%
Custo das vendas e dos servigos prestados -70.806,68 -105.529,28| 32,90%
Resultado bruto -45.982,49 -81.083,51| 43,29%
Outros Rendimentos 70.688,19 86.822,17| -18,58%
Gastos de distribuicdo 0,00 0,00| 0,00%
Gastos administrativos -16.587,93 -18.852,57| 12,01%
Gastos de investigacao e desenvolvimento 0,00 0,00| 0,00%
Outros gastos -95,32 -134,82| 29,30%
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) 8.022,45 -13.248,73| 160,55%
Gastos de financiamento -227,76 -493,49| 53,85%
Resultados antes de impostos 7.794,69 -13.742,22| 156,72%
Imposto sobre o rendimento do periodo 0,00 0,00| 0,00%
Resultado liquido do periodo 7.794,69 -13.742,22| 156,72%
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SANTA CASA DA MISERICORDIA PENA

Fundada em 27 de Junho de 1928

(Instituicao Particular de Solidariedade Social)
Contribuinte N° 501 169326

Demonstracao dos Resultados por Funcoes

RESPOSTA SOCIAL - CANTINAS SOCIAIS

Periodo findo em 31 de Dezembro de 2016

RUBRICAS

UNIDADE MONETARIA (1)

Vendas e servigos prestados

Custo das vendas e dos servigos prestados

Outros Rendimentos

Gastos de distribuicdo

Gastos administrativos

Gastos de investigagao e desenvolvimento

Qutros gastos
Resultado operacional (antes de gastos

Gastos de financiamento

Imposto sobre o rendimento do periodo

(1) - Euro

R R O R e PERTODOS
NOTAS 2016 2015 Variancia
N 909,00 352,50| 157,87%
-26.852,18 -28.173,33| 4,69%
Resultado bruto -25.943,18 -27.820,83| 6,75%
28.400,19 28.335,00| 0,23%
0,00 0,00 0,00%
-1.214,76 -200,00| -507,38%
0,00 0,00 0,00%
-2,87 0,00 0,00%
de financiamento e impostos) 1.239,38 314,17| 294,49%
-66,43 0,00 0,00%
Resultados antes de impostos 1.172,95 314,17 273,35%
0,00 0,00| 0,00%
Resultado liquido do periodo 1.172,95 314,17| 273,35%
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Periodo findo em 31 de Dezembro de 2016

Fundada em 27 de Junho de 1928

(Institui¢ao Particular de Solidariedade Social)
Contribuinte N.2 501 169 326

Demonstracio dos Resultados por Funcodes

RESPOSTA SOCIAL - RLIS

UNIDADE MONETARIA (1)

(1) - Euro

10

B A N T R e e T e T ~ PERfODOS
RUBRICAS NOTAS 2016 2015 Variéncia
Klendas e servigos prestados B - 0,00 0,00] 0,00%
Custo das vendas e dos servicos prestados -51.049,84 -6.486,92| -686,97%
Resultado bruto -51.049,84 -6.486,92| -686,97%
Outros Rendimentos 62.208,27 0,00] 0,00%
Gastos de distribuicdo 0,00 0,00| 0,00%
Gastos administrativos -12.913,93 -104,51|-12256,65%
Gastos de investigacdo e desenvolvimento 0,00 0,00[ 0,00%
QOutros gastos -472,21 0,00] 0,00%
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) -2.227,71 -6.591,43| 66,20%
Gastos de financiamento -453,52 0,00{ 0,00%
Resultados antes de impostos -2.681,23 -6.591,43| 59,32%
Imposto sobre o rendimento do periodo 0,00 0,00{ 0,00%
Resultado liquido do periodo -2 681 23 -6.591,43| 59,32%
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Periodo findo em 31 de Dezembro de 2016

Fundada em 27 de Junho de 1928

(Instituigao Particular de Solidariedade Social)
Contribuinte N.2 501 169 326

RESPOSTA - OUTRAS ATIVIDADES

Demonstracao dos Resultados por Fungdes

UNIDADE MONETARIA (1)

R e R R T AT = PERIODOS
RUBRICAS NOTAS 2016 2015 Variancia
Vendas e_s;v?gos prestados - o - 96.892,78 19.950,00| 385,68%
Custo das vendas e dos servigos prestados -90.595,26 -31.636,92| -186,36%
Resultado bruto 6.297,52 -11.686,92| 153,89%
Outros Rendimentos 3,60 23.748,06( -99,98%
Gastos de distribuigdo 0,00 0,00| 0,00%
Gastos administrativos -1.196,14 -4.869,76| 75,44%
Gastos de investigacdo e desenvolvimento 0,00 0,00| 0,00%
Qutros gastos -1,88 0,00 0,00%
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) 5.103,10 7.191,38| -29,04%
Gastos de financiamento -44,30 0,00 0,00%
Resultados antes de impostos 5.058,80 7.191,38| -29,65%
Imposto sobre o rendimento do periodo 0,00 0,00 0,00%
Resultado liquido do periodo 5.058,80 7.191,38| -29,65%

(i) 5 Euro

11




Fundada em 27 de Junho de 1928

(Instituicdo Particular de Solidariedade Social)
Contribuinte N.2 501 169 326

SEC | L
LENACOLD
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Periodo findo em 31 de Dezembro de 2016

Demonstracao dos Fluxos de Caixa

UNIDADE MONETARIA (1)

Tr L e e RV T i i __ DATAS ; ]
RUBRICAS NOTAS 2016 2015 Variancia
Igl_u;oﬁ :I; caixa das atividades operacionais - método direto -
Recebimentos de clientes e utentes 455.444,60 391.098,36| 16,45%
Pagamentos a fornecedores -231.899,63 -230.754,29| -0,50%
Pagamentos ao pessoal -573.384,72 -488.790,50| -17,31%
Caixa gerada pelas operagoes -349.839,75 -328.446,43| -6,51%
Outros recebimentos/pagamentos 394.847,77 389.157,89| 1,46%
Fluxos de caixa das atividades operacionais (1) 45.008,02 60.711,46| -25,87%
Fluxos de caixa das atividades de investimento
Pagamentos respeitantes a:
Ativos fixos tangiveis -66.593,68 -7.826,52| -750,87%
Investimentos financeiros -500,00 -50.000,00| -101,00%
Recebimentos provenientes de:
Investimentos financeiros 50.208,28 181,47 27567,54%
Subsidios ao investimento 77.323,50 0,00 0,00%
Juros e rendimentos similares 35,71 0,00] 0,00%
Fluxos de caixa das atividades de investimento (2) 60.473,81 -57.645,05| 31,43%
Fluxos de caixa das atividades de financiamento
Recebimentos provenientes de:
Financiamentos obtidos 42.000,00 71.071,00| -40,90%
Pagamentos respeitantes a:
Financiamentos obtidos -9.751,29 -23.277,71| 58,11%
Juros e gastos similares -1.622,86 -1.060,65| -53,01%
Fluxo de caixa das atividades de financiamento (3) 30.625,85 46.732,64| -34,47%
Variacdo de caixa e seus equivalentes (1+2+3) 136.107,68 49.799,05( -27,49%
Efeito das diferengas de cdmbio 0,00 0,00/ 0,00%
Caixa e seus equivalentes no inicio de perfodo 76.707,65 26.908,60| 185,07%
Caixa e seus equivalentes no fim de periodo 212.815,33 76.707,65| 47,07%

(1) - Euro
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(Instituigdo Particular de Solidariedade Social)

Fundada em 27 de Junho de 1928

Contrib

uinte N.2 501 169 326

SANTA CASA DA MISERICORDIA PENACOVA -

\

Demonstracdo das Alteracdes nos fundos Proéprios

Demonstragao das Alteracdes nos Fundos Proprlos no perlodo 2015

UN. MONETARIA: Euros

Descrigdo

POSICED NO INICIO DO PERIODO 2015

ALTERACOES NO PERIODO

RESULTADO LIQUIDO DO PERIODO

RESULTADO EXTENSIVO

OPERAGOES COM INSTITUICOES NO PERIODO

POSICAO NO FIM DO ANO 2015

Fundos Patrimoniais atribuidos aos instituidores da entidade-mae

Excedentes Resultados
Fundos J aservas }
bOTAE técnicos i transitados
663.430,61 0,00 0,00 1.434,571,55
0,00 0,00 0,00 3.586,75
0,00 0,00 0,00 0,00
663.430,61 0,00 0,00 1.438.158,30

Excedentes de

revalorizagdo

0,00

0,00

0,00

0,00

Outras variagies H
o8 Resultado liquido
nos fundos 7 Total
A do periodo
patrimonlals
401.460,66 6.496,25 2.505.959,07
16.214,18 -6.496,25 13.304,68
39.728,56 39.728,56
39.728,56 39.728,56
0,00 0,00 0,00
385.246,48 39.728,56|  2.526.563,95

Demonstracdo das Alteragdes nos Fundos Proprlos no periodo 2016

UN. MONETARIA: Euros

Descrigao

POSIC.ﬁO NO INICIO DO PERIODO 2016

ALTERACOES NO PERIODO

RESULTADO LIQUIDO DO PERIODO

RESULTADO EXTENSIVO

OPERAGOES COM INSTITUICOES NO PERIODO

POSICAO NO FIM DO ANO 2016

Fundos Patrlmomals atribuidos aos instituidores da entidade-mae
TN B o Outras
Excedent o
NOTAS! Fundos ese Fosarvas Resultados | Excedentes de | variacbes nos
ey transitados revalorizacao fundos
tecnicos A
AT - patrimoniais
#RHRRE 0,00 0,00 1.438.158,30 0,00/ 385.246,48
0,00 0,00 0,00 41.627,45 0,00 57.311,57
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
HERUARR 0,00 0,00 1.479.785,75 0,00/ 442.558,05

Resultado
liquide do Total
periodo

39.728,56| 2.526.563,95
-39,728,56 59.210,46
26.615,94 26,615,94
26.615,94 26.615,94
0,00 0,00
26.61594|  2.612,390,35

13
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SANTA CASA DA MISERICORDIA PENAC VA

Fundada em 27 de Junho de 1928
(Instituicao Particular de Solidariedade Social)

ANEXO
31 de Dezembro de 2016
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O presente Anexo, relativo ao exercicio econdmico que termina a 31 de Dezembro de 2016, procede a
compilacdo das divulgacdes que a Associagdo considera que devem ser relatadas, face ao exigido pelo
normativo que Ihe é aplicavel, a NCRF-ESNL.

1. Identificacao

Designacdo da entidade: Irmandade da Santa Casa da Misericdrdia de Penacova
Sede social: Rua de Santo Antdnio, n2 4 - Penacova

Endereco electronico: geral@scmpenacova.pt

Pagina na internet: www.scmpenacova.pt

Natureza da actividade: Instituicdo Particular de Solidariedade Social

2. Referencial contabilistico de preparacdo das demonstragoes financeiras

2.1. Referencial Contabilistico

As DemonstracSes Financeiras foram elaboradas no pressuposto da continuidade das operagdes a partir
dos livros e registos contabilisticos da Entidade e de acordo com a Norma Contabilistica e de Relato
Financeiro para as Entidades do Sector Ndo Lucrativo (NCRF-ESNL) aprovado pelo Decreto-Lei n.2 36-
A/2011 de 9 de Margo. No Anexo Il do referido Decreto, refere que o Sistema de Normalizagdo
Contabilistica para Entidades do Sector Ndo Lucrativos é composto por:

e Bases para a Apresentagdo das Demonstragdes Financeiras (BADF);

e Modelos de Demonstra¢bes Financeiras (MDF) — Portaria n.2 105/2011 de 14 de Margo;
e Cddigo de Contas (CC) — Portaria n.2 106/2011 de 14 de Margo;

e NCRF-ESNL — Aviso n.2 6726-B/2011 de 14 de Margo; e

e Normas Interpretativas (NI).

A Entidade regista os seus rendimentos e gastos de acordo com o regime do acréscimo, pelo qual os
rendimentos e ganhos sdo reconhecidos a medida que sdo gerados, independentemente do momento
em que sdo recebidos ou pagos.

As politicas contabilisticas e os critérios de mensuragdo adoptados a 31 de Dezembro de 2016 sdo
comparaveis com os utilizados na preparagdo das demonstragbes financeiras em 31 de Dezembro de
2015 e anteriores.
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3. Principais politicas contabilisticas

As principais politicas de contabilidade aplicadas na elaboragdo das demonstragdes financeiras sdo as
que abaixo se descrevem. Estas politicas foram consistentemente aplicadas a todos os exercicios
apresentados, salvo indicagdo em contrario.

24. Bases de Apresentagdo
As Demonstracdes Financeiras foram preparadas de acordo com as Bases de Apresentagdo das

DemonstragGes Financeiras (BADF)

3.1.1. Moeda funcional e de apresentacio
As demonstragbes financeiras sdo apresentadas em euros. O euro é a moeda funcional e de

apresentagdo.

3.1.2. Continuidade
Com base na informacdo disponivel e nas expectativas futuras, a Santa Casa da Misericordia de
Penacova, continuara a operar no futuro, ndo havendo a intengdo nem a necessidade de liquidar ou de

reduzir consideravelmente o nivel das suas operagdes.

3.1.2. Regime do Acréscimo (periodizagdo econdmica)
Os efeitos das transacBes e de outros acontecimentos sdo reconhecidos quando eles ocorrem, sendo
registados contabilisticamente e relatados nas demonstrag@es financeiras dos periodos com os quais se
relacionam.
As diferencas entre os montantes recebidos e pagos e os correspondentes rendimentos e gastos sdo

registados respetivas contas das rubricas “Devedores e credores por acréscimos” e “Diferimentos”.

3.1.4. Consisténcia de Apresentacao
As Demonstragdes Financeiras estdo consistentes de um periodo para o outro, quer a nivel da
apresentacdo quer dos movimentos contabilisticos que lhes ddo origem, exceto quando ocorrem
alteracbes significativas na natureza que, nesse caso, estdo devidamente identificadas e justificadas
neste Anexo.
Entendemos que assim é proporcionada informacdo fidvel e mais relevante para os utentes e

interessados na informacdo que € prestada.
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3.1.5. Materialidade
A relevancia da informacéo ¢ afetada pela sua natureza e materialidade. A materialidade dependente da
quantificacdo da omissdo ou erro. A informacdo é material se a sua omissdo ou inexatiddo influenciarem
as decisbes econdémicas tomadas por parte dos utentes desta informagdo, com base nas demonstracdes

financeiras apresentadas.

3.1.6. Comparabilidade

A informacdo comparativa deve ser divulgava, nas Demonstra¢des Financeiras, com respeito ao periodo
anterior. Respeitando o Principio da Continuidade, as politicas contabilisticas devem ser mantidas de
maneira consistente ao longo do tempo.
Procedendo-se a alteracBes das politicas contabilisticas, as quantias comparativas afetadas pela
reclassificacdo devem ser divulgadas, tendo em conta:

a) A natureza da reclassificacdo;

b) A quantia de cada item ou classe de itens que tenha sido reclassificada; e

c) Razdo para a reclassificacdo.
Todas as demonstracdes financeiras apresentadas apresentam uma analise comparativa dos dois dltimos

exercicios bem como da evolugdo da instituicdo.

3.2. Politicas de Reconhecimento e Mensuragao

3.2.1. Ativos fixos tangiveis

Os ativos fixos tangiveis encontram-se registados ao custo de aquisi¢do, deduzido das depreciacdes e das
perdas por imparidade acumuladas.

As depreciacdes sdo calculadas, apds o inicio de utilizagdo dos bens, pelo método das quotas constantes
em conformidade com o periodo de vida Util estimado para cada grupo de bens.

As taxas de depreciacdo utilizadas correspondem aos seguintes periodos de vida Gtil estimada:

Anos de vida

Edificios e outras construgdes 5-20
Equipamento bésico 4-8
Equipamento de transporte 3-7
Ferramentas e utensilios 3-7
Equipamento administrativo 2-10
Outros activos fixos tangiveis 1-4
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As despesas com reparacdo e manutengdo destes ativos sdo consideradas como gasto no periodo em
que ocorrem.

3.2.2. Ativos intangiveis

Os ativos intangiveis encontram-se registados ao custo de aquisicdo, deduzido das amortizacdes e das
perdas por imparidade acumuladas.

As amortizacdes sdo calculadas, apds o inicio de utilizagdo, pelo método das quotas constantes em
conformidade com o periodo de vida Util estimado, o qual corresponde genericamente a 3 anos,

3.2.3. Inventarios

As mercadorias, matérias-primas subsididrias e de consumo encontram-se valorizadas ao custo de
aquisicdo, o qual é inferior ao custo de mercado, utilizando-se o FIFO (first in, first out) como método de
custeio.

Os valores de Inventarios respeitam aos géneros alimentares, cuja contagem fisica foi realizada a
31/12/2016.

3.2.4. Clientes, utentes e outros valores a receber

As contas de “Clientes”, “Utentes” e “Outros valores a receber” ndo tém implicitos juros e sdo registadas
pelo seu valor nominal diminuido de eventuais perdas de imparidade, reconhecidas nas rubricas ‘Perdas
de imparidade acumuladas’, por forma, a que as mesmas reflictam o seu valor realizdvel liquido.

Neste exercicio, ndo foram reconhecidas quaisquer perdas por imparidade.

Verificou-se um aumento do saldo da rubrica de utentes, que deriva de duas situagdes:

- do fato de existirem familias com algumas dificuldades em manter os pagamentos actualizados;
- e do aumento que se verificou nas vendas e prestagdes de servigos

No que respeita aos clientes ¢/c, surgem registos nesta rubrica com o inicio do desenvolvimento de
outras actividades, nomeadamente com a prestacdo de servicos ao Municipio de Penacova.

3.2.5. Caixa e equivalentes de caixa

Esta rubrica inclui caixa, depdsitos a ordem em bancos e outros investimentos de curto prazo de alta
liquidez com maturidades até trés meses. Assim:

11 - Caixa 2.360,69€

12/13/14 — Depésitos Bancarios 210.454,64€
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3.2.6. Fornecedores e outras contas a pagar

As contas a pagar a fornecedores e outros credores, que ndo vencem juros, sdo registadas pelo seu valor
nominal, que é substancialmente equivalente ao seu justo valor.

3.2.7. Rédito e regime do acréscimo

O rédito compreende o justo valor da contraprestagdo recebida ou a receber pela prestacdo de servigos
decorrentes da atividade normal da Instituigdo. O rédito é reconhecido liquido do Imposto sobre o Valor
Acrescentado (IVA), abatimentos e descontos.

Os rendimentos sdo reconhecidos na data da prestacdo dos servigos.

Os juros recebidos sdo reconhecidos atendendo ao regime do acréscimo, tendo em consideragdo o
montante em divida e a taxa efetiva durante o periodo até a maturidade.

Os dividendos sdo reconhecidos na rubrica “Outros ganhos e perdas liguidos” quando existe o direito de
os receber.

3.2.8. Subsidios

Os subsidios a exploragdo destinam-se a cobertura de gastos, incorridos e registados, com o
desenvolvimento da atividade da entidade, sendo os mesmos reconhecidos em resultados a medida que
os gastos sdo incursos, independentemente do momento de recebimento do subsidio.

Assim, os subsidios a exploragdo registados em 2016, respeitam a gastos da atividade desenvolvida em
2016.

Tiveram um acréscimo de 8,32%, que deriva principalmente dos apoios recebidos da RLIS.
As restantes respostas tém mantido os niveis de frequéncia, estabilizados.

Tentou-se que a variacdo da frequéncia no ERPI ndo se sentisse procurando a ocupagdo das vagas com a
maior brevidade possivel, no entanto isso nem sempre foi possivel

3.2.9. Financiamentos Obtidos

Os “Empréstimo Obtidos” encontram-se registados, no passivo, pelo valor nominal liquido dos custos
com a concessdo desses empréstimos. Os “Encargos Financeiros” sdo reconhecidos como gastos do
periodo, constando na Demonstragdo dos Resultados na rubrica “Juros e gastos similares suportados”,
uma vez que nenhuns respeitam a investimentos em ativo tangivel em curso.

Esta rubrica apresenta neste exercicio de 2016, o montante de 78.099,20€, com a seguinte proveniéncia:
- Financiamentos Bancarios 64.817,32€ (respeitam a dois leasings para aquisi¢do de viaturas)

- Outros Financiamentos 71.071,00€ (Fundo de Reestruturacdo do Sector Solidario)
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Politicas Contabilisticas, altera¢des nas estimativas contabilisticas e erros

N3o se verificaram quaisquer efeitos resultantes de alteracdo voluntaria em politicas contabilisticas.

4, Ativos fixos tangiveis

4.1.

Divulgac¢oes sobre activos fixos tangiveis:

A quantia escriturada bruta, as depreciagdes acumuladas, a reconciliagdo da quantia escriturada no inicio

e no fim dos periodos de 2015 e de 2016, mostrando as adi¢Ges, os abates e alienagdes, as depreciagdes

e outras alteracdes, foram desenvolvidas de acordo com o seguinte quadro:

Rubricas Saldo Aquisites | Abates [Transferencias|Revalorizagdes Saldo
inicial Dotacdes final
01-jan-16 31-dez-16
Ativos Fixos Tangiveis
Terrenos e rec haturais 17.058,85 0,00 0,00 0,00 0,00 17.058,85
Edificios e out construg 1.470.787,42 0,00 0,00 0,00 0,00 1.470.787,42
Equipamento basico 196.010,88 9.993,83 0,00 0,00 0,00 206.004,71
Equip de transporte 57.715,82| 62.040,41 0,00 0,00 0,00 119.756,23
Equip Bioldgico 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Equip administrativo 47.359,29 1.265,24 0,00 0,00 0,00 48.624,53
Outras At Fixos Tangiveis 2.223,83 825,88 0,00 0,00 0,00 3.049,71
1.791.156,09] 74.125,36 0,00 0,00 0,000 1.865.281,45
Depreciacdes acumuladas

Terrenos e rec naturais 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Edificios e out construg 353.473,87| 34.749,44 0,00 0,00 0,00 388.223,31
Equipamento bésico 179.142,01 8.547,88] 0,00 0,00 0,00 187.689,89
Equip de transporte 46.716,87] 10.717,00 0,00 0,00 0,00 57.433,87
Equip Biologico 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Equip Administrativo 46.687,20 676,12 0,00 0,00 0,00 47.363,32
Outras At Fixos Tangiveis 2.223,83 86,05 0,00 0,00 0,00 2.309,88
628.243,78| 54.776,49 0,00 0,00 0,00 683.020,27
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4.2, Outras divulgacdes sobre os Activos Fixos tangiveis:

Salientar que o montante de 74.125,36, considerado como investimento adquirido no exercicio,
corresponde a aquisigdo de:

- equipamento bdsico, nomeadamente, forno convector, recipientes térmicos para transporte de
alimentagdo, poltronas relax, autoclave, etc..

- equipamento de transporte, viatura de 9 lugares devidamente equipada com acesso a cadeiras de
rodas e viatura para a RLIS;

- equipamento administrativo, computadores;

- outros ativos fixos tangiveis, novo fardamento para o pessoal.

4.3, Investimentos em Curso:

Como o montante da rubrica 45 — Investimentos em Curso, corresponde na sua totalidade a Ativos Fixos
Tangiveis em curso, entendemos por bem, integrar estas divulgagdes no Ativo Fixo Tangivel.

Nesta rubrica estdo incluidos valor de investimentos em curso, referentes a duas situagdes:
- Obras do Antigo Hospital (52.279,28€)

- Requalificacio da Sede (129.552,85€), iniciada em Outubro de 2016, prazo de execugdo 12 meses.

5. Inventarios

5.1. Politicas contabilisticas adoptadas na mensura¢do dos inventdrios e férmula de

custeio usada

No que respeita a inventdrio, os valores registados respeitam aos generos alimentares consumidos pela
entidade.

Utiliza-se o método de custeio FIFO, em sistema de inventdrio permanente.

O inventdrio foi mensurado, através de contagem fisica ds existéncias, realizada no final do exercicio.

5.2. Quadro de apuramento do custo das mercadorias vendidas e das matérias

consumidas e outras informacdes sobre estas naturezas de inventarios:
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Materi Prim
Descrigdo Mercadorias 8 ena-s 5 “. et TOTAL
Subsidiarias
Inventdrios Iniciais 5.507,01 5.507,01
Compras 109.613,35 109.613,35
Reclassificacdo e Regularizaciio de Inventdrios 0 0,00
Inventdrios Finais 6.796,66 6.796,66
Custo das Mercadorias Vendidas e Matérias Consumidas 108.323,70 108.323,70

Salientar o aumento do custo, que comparativamente com o ano anterior aumentou em cerca de 2,8%,
que advém do aumento generalizado do preco dos bens alimentares.

6. Rendimentos e Gastos

Os rendimentos e os gastos sdo contabilizados na data em que ocorrem, devendo no entanto ser
imputados ao respectivo periodo, continuando a respeitar o principio da especializagdo do exercicio
e o principio do acréscimo.

6.1. Vendas e PrestacOes de Servigos

Para os periodos de 2015 e 2016 foram reconhecidos os seguintes Réditos:

Descri¢ao 2016 2015

Vendas 0,00 19.950,00
Prestacoes de Servigos

Quotas dos Utilizadores 361.443,51] 362.981,68

Quotas e Joias 171,00 174,00

Promocgdes para Captagdo de Recursos 0,00 0,00

Rend de Patrocinadores e Colaboragado 12.879,82 10.523,33

Qutras Prestacdes de Servigos 96.889,78| 0,00
Juros 0,00 0,00
Royalties 0,00 0,00
Dividendos 0,00 0,00

Verifica-se alguma estabilidade na frequéncia de utentes nas respostas sociais, atualmente
desenvolvidas. Por este motivo as mensalidades ndo apresentaram grande variagdo. A maior redugdo
verificou-se no SAD.

0 valor inscrito nas vendas, em 2015, respeitava a venda de eucaliptos. Este exercicio ndo houve vendas.

10
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As Outras Prestacbes de Servigos, respeita a protocolo celebrado com Municipio de Penacova, para
prestacdo de servigos de apoio aos estabelecimentos de ensino do concelho.

6.2. Fornecimento e Servigos Externos
Fornecimentos e Servicos Externos, apresenta um valor total de 129.882,70€.
A reparti¢do dos “Fornecimentos e servigos externos” nos periodos findos em 31 de Dezembro de

2015 e de 2016, foi a seguinte:

11

SANTA CASA DA MISERICORDIA PENAZOVA e
Fundada em 27 de Junho de 1928 (é{‘/ /
(Instituigdo Particular de Solidariedade Social) o
N




//“

Fundada em 27 de Junho de 1928 i "' #
(Instituigdo Particular de Solidariedade Social)

’\C‘;’\ﬁ‘/\;\@;ﬁ/\{) Contribuinte N.2 501 169 326
LENp OV
A
Fasss
Descricdo 2016 2015 Variagao
Subcontratos 16.302,00 18.701,25] -12,83%
Servicos Especializados 36.771,85 31.893,92 15,29%
Trabalhos Especializados 8.692,64 8.542,94 1,75%
Publicidade e Propaganda 1.755,32 476,97| 268,01%
Vigilancia e Seguranga 4.711,12 4.923,26 -4,31%
Honorarios 10.728,23 7.125,00 50,57%
Conservacdo e Reparagdo 10.296,00 10.337,80 -0,40%
Servicos Bancarios 357,23 221,73 61,11%
Limpeza Higiene e Conforto (serv) 231,31 266,22 -13,11%
Materiais 7.226,26 6.032,63] 19,79%
Ferramentas e Utensilios 2.607,12 1.451,89 79,57%
Material de Escritorio 2.254,95 1.459,401 54,51%
Artigos para Oferta 1.272,18 1.409,68 -9,75%
Limpeza Higiene e Conforto 127,66 412,75 -69,07%
Outros 964,35 1.298,91| -25,76%
Energia e Fluidos 48.219,83 44,766,59 7,71%
Electricidade 28.806,57 26.990,52 6,73%
Combustives 7.465,22 5.920,59 26,09%
Agua 5.328,00 6.185,10] -13,86%
Gas 6.620,04 5.670,38 16,75%
Deslocactes, Estadas e Transportes 470,66 279,15 68,60%
Servigos Diversos 20.892,10 15.833,32 31,95%
Rendas e Alugueres 3.561,34 676,01 426,82%
Comunicagdo 4.504,50 4.507,34 -0,06%
Seguros 4,012,55 2.907,10 38,03%
Contencioso e Notariado 1.923,29 617,80] 211,31%
Outros 6.890,42 7.125,07 -3,29%
Total FSE 129.882,70 117.506,86

A variacio apresentada, com acréscimo de 10,5%, respeita principalmente ao aumento de custos com a
RLIS, ao nivel principalmente das rendas e alugueres; ao aumento dos seguros das duas novas viaturas e
ao aumento dos precos dos combustiveis, electricidade e gas.

12



Fundada em 27 de Junho de 1928
) (Instituigido Particular de Solidariedade Social)
\_j\\\_y §" Contribuinte N.2501 169 326
G “;E{f'»”i@‘("
LeypcosD

i e

6.3. Outros Rendimentos e Ganhos

A rubrica de “Outros rendimentos e ganhos” encontra-se dividida da seguinte forma:

Descricdo 2016 2015 Variagao

Rendimentos Suplementares 2.734,11 3.624,05 -24,56%
Descontos de Pronto Pagamento Obtidos 10,74 0,00
Recuperagdo de Dividas a Receber 0,00 0,00
Rendimentos e ganhos em Inventarios 276,00 536,45 -48,55%
Rendimentos e ganhos em ativos financeiros 3,86 13,96 -72,35%
Rendimentos e ganhos em Inv ndo Financeiros 3.560,00 180,00 1877,78%
Outros rendimentos e ganhos 22.348,99 40.848,71 -45,29%

Total Outros Rendimentos e Ganhos | 28.933,70]  45.203,17

Neste montante dos outros rendimentos e ganhos estdo contemplados :

- CorregGes referentes a exercicios anteriores 2.208,81€
- Imputacao de subsidios ao Investimento 18.113,04€
- Donativos 2.027,14€

As corregdes de exercicios anteriores comtempla um valor recebido, de uma divida em contencioso a
vérios anos, de um utente de Jardim de Infincia, que ja tinham sido objecto de imparidade.

A reducdo dos outros rendimentos e ganhos, derivam da alteragdo da contabilizagdo do protocolo com o
Municipio, uma vez que o mesmo passou a ser mais abrangente, deixando de considerar somente os
recursos humanos e considera-se todo o trabalho inerente ao apoio aos estabelecimentos de ensino.

7. Beneficios dos empregados

Os o6rgdos diretivos da Entidade ndo auferem qualquer remuneracgdo, de acordo com os estatutos e

legislacdo aplicdvel as IPSS.

7.1. Pessoal ao servico da entidade

13
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Trabalhadores Gerais, isto é, cujas funcfes os afetam a todas as respostas sociais:

1 - Coordenadora

1 —Técnica S. S. Social (Servigo Social e Acompanhamento de Utentes)
2 — Assistente Administrativa

1 — Motorista

3 — Cozinheiras

1 — Ajudante de Lar (afeta a lavandaria 100%)

Trabalhadores afetos as respostas ERPI, Centro de Dia, incluindo Pélo de Carvalho:

1 — Enfermeira (Servigo de Enfermagem)

1 — Encarregada Geral

1 - Encarregada de setor

13 — Ajudantes de Lar (Apoio e acompanhamento de utentes a outros servigos)
8 — Trabalhadores de Servigos Gerais (Servicos de Limpeza e Outros)

1 — Animadora / Psicéloga

1 — Animadora / Gerontdloga

Trabalhadores afetos a resposta social Servico de Apoio Domiciliario

2 — Ajudantes de Lar

1 - Trabalhadores de Servigos Gerais

Trabalhadores afetos a resposta social Creche

1 — Educadora de Infancia (também Diretora Pedagdgica)

4 — Ajudantes de agdo educativa (Participam e acompanham as criangas nas suas atividades).

Trabalhadores afetos ao projeto RLIS

1-Técnica Servigo Social

1 — Educadora de Infancia

Trabalhadores Externos afetos ao protocolo com Municipio
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11 - Ajudantes de agdo educativa

O total desta rubrica aumentou cerca de 17% no ano, motivado pelo protocolo celebrado com
Municipio de Penacova, para a admissdo de mais 3 funciondrios em setembro de 2016, para o
protocolo de apoio aos estabelecimentos de ensino de Penacova.

Esta situacdo apresenta o retorno do valor na rubrica 725 — Protocolo com Municipio de
Penacova no valor de 96.532,58 €

Salientar ainda, a admissdo de 3 funcionarias em Novembro e Dezembro, para fazer face aos
novos horérios que foram criados no Polo de Carvalho, aquando da mudanga de 10 utentes do
lar de Penacova, a fim de disponibilizar areas para intervenc¢do na obra.

Descri¢do 2016 2015

Remunerac¢des aos Orgdos Sociais 0,00 0,00
Remuneracdes ao Pessoal 430.826,54 370.925,00
Beneficios Pds-Emprego 0,00 0,00
Indemnizac¢des 0,00 0,00
Encargos Sobre Remuneracdes 97.622,93 83.927,94
Seg de Acidentes de Trabalho e Doencgas Profissionais 4.695,68 4.537,35
Gastos de Acao Social 0,00 0,00
Outros Gastos com o Pessoal 43,298,05 L 32.845,13

Total de Gastos com Pessoal 576.443,20 492.235,42

Além do que ja foi dito o aumento dos Custos com o Pessoal, também resulta do aumento da Taxa Social

Unica que passou de 21,6% para 22%, de 2015 para 2016.
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A 31 de Dezembro de 2015 e 2016, a Entidade tinha os seguintes saldos nas rubricas de “Subsidios do
Governo” e “Apoios do Governo”:

Descricdo 2016 2015 Variacdo
Subsidios do Governo
Centro Regional Segurancga Social
Creche 65.788,81 76.642,99| -14,16%
Lar de ldosos 175.516,62 173.823,12 0,97%
Centro de Dia Penacova 6.771,31 1.729,29| 291,57%
Centro de Dia de Carvalho 2.331,22 8.366,42| -72,14%
Apoio Domiciliario Penacova 34.080,19 42.841,62| -20,45%
Apoio Domiciliario de Carvalho 10.517,72 11.307,82 -6,99%
Cantinas Sociais 28.057,50 28.335,00 -0,98%
RLIS 61.736,06
IEFP 15.839,68 4.227,98| 274,64%
Municipio de Penacova 1.237,45 23.748,06| -94,79%
Total de Subsidios 401.876,56 371.022,30

0 aumento dos valores recebidos no ERPI, ndo se deve a aumento de frequéncia, mas sim a uma redugdo
na rotatividade dos utentes e a uma melhoria no prazo das novas admissdes.

Como ja foi dito a creche iniciou o ano letivo com uma redugdo bastante significativa. Passou de 26 para
13 criangas. No entanto terminou-se o0 ano com 23 utentes

As variagdes nas frequéncias das respostas refletem-se nos subsidios recebidos da Seguranca Social, na
medida em que estdo interligados.

Temos verificado, ultimamente que as admissGes em ERPI, sdo de utentes das outras respostas, Centro
de Dia e SAD.

0 aumento da rubrica de Subsidios do Governo aumentou derivado principalmente ao aumento dos
apoios da RLIS e devido ao recebimento de vérias candidaturas ao IEFP no dmbito de medida de apoios &

contratacao.

9. Custos de Empréstimos Obtidos

Os encargos financeiros relacionados com empréstimos obtidos sdo usualmente reconhecidos como

gastos a medida que sdo incorridos.

Os encargos financeiros, derivam conforme se segue:
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2016 2015
Descrigao
Corrente | Ndo Corrente| Total |Corrente|Nao Corrente| Total
Juros
Empréstimos Bancarios 823,83 0,00 823,83 0,00 673,62 673,62
Locagbes Financeiras 478,96 0,00 478,96 0,00 0,00 0,00
Contas Caucionadas 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Contas Bancarias de Factoring 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Contas Bancarias de Letras Desc 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Descobertos Banc Contratados 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Outros Empréstimos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Outros Gastos 201,60
'otal de Gastos com Empréstimos| 1.504,39 0,00| 1.302,79 0,00 673,62 673,62

Este aumento dos encargos de financiamento, resultam de duas situacdes:

-Novo empréstimo contratualizado com a Caixa de Crédito Agricola MUtuo, para a aquisicdo de viatura
de 9 lugares devidamente adaptada para utentes com mobilidade reduzida, uma vez que ndo poderia ser
adquirida em regime de leasing, porque ndo iriamos beneficiar da isengado de ISV;

- Nova viatura para servico da RLIS, adquirida em regime de leasing;

Em 31 de Dezembro de 2016, os planos de reembolso da divida da Entidade, referente a empréstimos

obtidos, detalham-se como segue:

2016 2015
Descricdo Capital Juros Total Capital Juros Total
Até um ano 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
De um a cinco anos 97.519,66 656,33 98.175,99| 78.099,20 303,60| 78.402,80
Mais de cinco anos 38.368,66| 5.068,30 43.436,96 0,00 0,00 0,00
Total| 135.888,32| 5.724, (Sgr 141.612,95| 78.099,20 303,60| 78.402,80

Os valores declarados respeitam a:

- Novo empréstimo contratualizado com a Caixa de Crédito Agricola Mutuo, para a aquisi¢do de viatura,

contratualizado a mais de 5 anos;

- Leasings, contratualizado com a CGD para a aquisigdo da viatura comercial e da viatura RLIS;

- Fundo de reestruturacéo, cujo financiamento foi de 71.071,00€, que sera amortizado a partir de 2017,
sem juros.
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9.1. Empréstimos Obtidos

No final do exercicio o saldo da conta Empréstimos Obtidos apresentava a seguinte constitui¢do:

Fundo Reestruturagdo do Setor Solidario 71.071,00€
Leasing aquisi¢do viatura Comercial 4.472,55€
Leasing Aquisicao Viatura RLIS 21.976,11€
M/L Prazo para aquisigdo viatura 9 lugares 38.368,66€

10. Divulgacodes exigidas por diplomas legais

e A Mesa Administrativa informa gue a Entidade n&o apresenta dividas ao Estado em situagdo
de mora, nos termos do Decreto-Lei n2 534/80 de 7 de Novembro.

e Dando cumprimento ao estipulado no Decreto-lei n? 411/91, de 17 de Outubro, a Mesa
Administrativa, informa que a situagdo da entidade perante a Seguranga Social se encontra
regularizada, dentro dos prazos legalmente estipulados.

e N3o existem quaisquer operacdes, comerciais ou financeiras, ndo incluidas no balanco;

11. Outras informacoes

11.1. Resultado Liquido
O Resultado liquido do exercicio, apresenta-se positivo em 26.615,94€, que embora tenha

reduzido quando comparado com o ano anterior, como ndo houveram receitas extraordinarias.

No que respeita aos resultados por resposta social, verificamos o seguinte:
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] Resultado Liquido /]k‘
Resposta Social 016 SOL5 /,'
ERPI 18.505,25 €| 35.891,66 € //F
Centro Dia Penacova 7.706,92 € 6.400,42 €
Centro Dia Carvalho -8.357,17 € 915,18 €
S Apoio Domicilidrio Penacova 705,13 € 6.139,41 €
S Apoio Domiciliario Carvalho -3.289,40 €| 3.209,99 €
Creche 7.794,69 €| -13.742,22 €
Cantinas Sociais 1.172,95 € 314,17 €
RLIS -2.681,23 €| -6.591,43 €
Outras Atividades 5.058,80 £ 7.191,38 €

Salientar que neste montante estdo incluidos 54.776,49€ de depreciagdes, que sdo gastos, mas

ndo implicam despesas, que aumentaram cerca de 13,9% quando comparadas com o exercicio anterior.

11.2. Clientes e Utentes

Neste exercicio, ndo foram reconhecidas quaisquer perdas por imparidade.

Para os periodos de 2014 e 2015 a rubrica “Clientes” encontra-se desagregada da seguinte forma:

Descrigao 2016 2015

Clientes e Utentes c/c

Clientes 0,00 0,00

Utentes 32.392,38] 27.248,07
Clientes e Utentes Tit a Receber

Clientes 0,00 0,00

Utentes 0,00 0,00
Clientes e Utentes factoring

Clientes 0,00 0,00

Utentes 0,00 0,00
Clientes e Utentes Cobranga Duvidosa

Clientes 0,00 0,00

Utentes 0,00 0,00

Total 32.392,38] 27.248,07

11.3. Depositos Bancarios e Caixa

A rubrica de “Caixa e Depdsitos Bancdrios”, a 31 de Dezembro de 2015 e 2016, encontrava-se com 0s
seguintes saldo:
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Descricdo 2016 2015
Caixa 2.360,69 1.414,92

Depositos a Ordem | 110.454,64 75.292,73
Depositos a Prazo 100.000,00 50.000,00
Total | 212.815,33| 126.707,65

11.4. Outros Creditos Correntes/ndo Correntes

O montante de suprimentos cedido ao Hotel de Penacova, SA, no final do exercicio atingia o valor de
465.399,33€. Este montante encontra-se registado na rubrica de balanco Outros créditos ndo
correntes.

N3o existe comparagio com o exercicio anterior, na medida em que no ano anterior estava registado
no ativo corrente, Outras Dividas a Receber.

11.5. Outras Informagodes

Indicagdo do n? de utentes por resposta, a 31 de Dezembro 2016

Lar de Idosos: 40 utentes;

Centro de Dia: 5 utentes;

Servico de Apoio Domicilidrio: 7 utentes;

Creche: 23 utentes;

Centro de Dia de Carvalho 5 utentes;

Servigco Apoio Domicilidrio carvalho 2 utentes;

Cantinas Sociais 19 agregados que correspondem a 31 Beneficiarios

A distribuicdo dos custos e dos proveitos pelas diversas valéncias foi efetuada através de uma imputagdo
percentual, tendo como base a frequéncia real das valéncias, bem como o nUmero de utentes

comparticipados pela seguranga social.

Julgamos que as percentagens definidas espelham a realidade deste exercicio, podendo as mesmas

sofrer ajustamentos no decorrer do exercicio que estamos a iniciar.

Salientamos a titulo informativo que ndo houve qualquer registo de trabalho voluntdrio no exercicio

além do prestado pelos Orgdos Sociais no decorrer do seu mandato.
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11.6. Acontecimentos apds data de Balango
Nio sio conhecidos a data quaisquer eventos subsequentes, com impacto significativo nas

Demonstragdes Financeiras de 31 de Dezembro de 2016.

As demonstracdes financeiras para o periodo findo em 31 de Dezembro de 2016, foram aprovadas pela

Mesa Administrativa no dia 24 de Margo de 2017.

A Mesa Administrativa. O Contabilista Certificado
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